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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม 
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องค์การบริหารส่วนต าบลลานตากฟ้า 
อ าเภอนครชัยศร ี จังหวัดนครปฐม 
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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด” 
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ          
การด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็น       
ต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้น นั้น จะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2567 ไม่ได้มุ่ งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 - 2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ ของผู้ มีส่ วนได้ส่ วน เสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment: IIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ตัวชี้วัด
การใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ( External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ตนเองไปติดต่อหรือเข้ารับบริการ ประเมินใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน 
ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามท่ีก าหนดต่อสาธารณชน ผ่าน
การระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงานลงในระบบ ITAS โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
เว็บไซต์ของหน่วยงาน และท าการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานที่ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน ประเมินใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล 
(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต  



 
 

(ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตในประเด็นสินบน และการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส) 

หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อ
ค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ย่อย 

– – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน  าหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ        
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญ              
ของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ไดจ้ าแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยดว่น 

 
 



 
 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลัก

ประการหนึ่ง คือ การผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการ
ทุจริตที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA 
ยังมีความสอดคล้องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใส         
ไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการประเมิน ITA เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ        
(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น จึงได้มีการก าหนดให้การประเมิน ITA 
เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 นี้ หน่วยงาน
ภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป เป็นจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐ
ทั้งหมด  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ของ องค์การบริหารส่วนต าบลลานตากฟ้า 

คะแนนเฉลี่ยรวม 97.78 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่านดี 

 องค์การบริหารส่วนต าบลลานตากฟ้า  ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 
โดยจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวชี วัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี วัด คะแนน ผลการประเมิน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 99.69 ผ่านเกณฑ์ 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 100 ผ่านเกณฑ์ 

๓ IIT การใช้อ านาจ 100 ผ่านเกณฑ์ 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 99.53 ผ่านเกณฑ์ 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 99.69 ผ่านเกณฑ์ 

๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 100 ผ่านเกณฑ์ 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.83 ผ่านเกณฑ์ 

๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 79.58 ผ่านเกณฑ์ 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 100 ผ่านเกณฑ์ 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 100 ผ่านเกณฑ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

รายละเอียดผลการประเมิน 
 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
     ผลคะแนนการประเมินรายข้อค าถาม 

ข้อ ค าถาม คะแนน 
I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
99.53 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ 
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

99.53 

I3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการหรือไม่ 

100 

I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด 100 
I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา 

ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 
100 

I6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้
บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

I7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 

100 

I8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการ
ทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

I9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

100 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไป  
ใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 

98.60 

I13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

I14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

99.53 

I15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.53 

 
 
 

 



 
 

2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
 

    2.1 แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ 1 (EIT Public) 
    ผลคะแนนการประเมินรายข้อค าถาม 

ข้อ ค าถาม คะแนน 
E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 100 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 100 
E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 100 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ด าเนินงานของหน่วยงาน 
100 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 17.50 

 

    2.2 แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ส่วนที่ 2 (EIT Survey) 
    ผลคะแนนการประเมินรายข้อค าถาม 

ข้อ ค าถาม คะแนน 
E1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา 100 
E2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 100 
E3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100 
E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 93 
E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 100 
E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 100 
E7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ด าเนินงานของหน่วยงาน 
100 

E8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 100 
E9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 60 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)     
ผลคะแนนการประเมินรายข้อค าถาม 

  

ข้อ ค าถาม คะแนน 
O1 โครงสร้าง 100 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 
O3 อ านาจหน้าที่ 100 
O4 ข้อมูลการติดต่อ  100 
O5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 
O6 Q&A  100 
O7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
O8 แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและการใช้งบประมาณประจ าปี 100 
O9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100 
O11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 100 
O12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
O13 E–Service 100 
O14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
O17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจ าปี 100 
O18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 
O19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 
O20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
O21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 
O22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
O25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 
O26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100 
O27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 
O28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
O29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 100 



 
 

O31 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 100 
O32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 
O33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 100 
O34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 
O35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100 

 
แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1) แสดงการวิเคราะห์ กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

2) แสดงการวิเคราะห์ การให้บริการและระบบ E-Service 

3) แสดงการวิเคราะห์ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

4) แสดงการวิเคราะห์ กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

5) แสดงการวิเคราะห์ กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

6) แสดงการวิเคราะห์ กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

7) แสดงการวิเคราะห์ กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

    

ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

ประเด็นข้อค าถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.53 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
i1 และ i๒ ได้คะแนนน้อยที่สุด 99.53 เป็น
คะแนนที่เท่ากัน และอยู่ในเกณฑ์ : ผ่านดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐานนี้ และพัฒนาให้ดีขึ้นต่อไป 

สาเหตุเกิดจาก : 
มีผู้ รับบริการหรือผู้ มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางราย เห็นว่า เจ้าหน้าที่ของ
ห น่ ว ย ง า น ป ฏิ บั ติ ห รื อ ใ ห้ บ ริ ก า ร แ ก่
บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา และบุคลากรภายในหน่วยงาน
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่ 
เท่าเทียมกัน คิดเป็นร้อยละ 0.47 ทั้งสอง 
ประเด็น  โดยอาจเกิดจากความเข้ า ใจ
คลาดเคลื่อน 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน : 
i1 จัดท าผังขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้
ในคู่มือ และเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติ โดย
เคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูล
จากคู่มือมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ 
เช่น                   แผ่นพับ แผนผังขั้นตอน
และระยะเวลา        การปฏิบัติงานของทุก
ภารกิ จ  โดยติ ดตั้ ง ไ ว้           ในจุ ดที่
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร ส า ม า ร ถ เ ห็ น ไ ด้ ชั ด ห รื อ
ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางออนไลน์ เป็นต้น.                                

i๒ ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่  
ที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือ 
ผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 

99.53 

i๓ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก  
รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ 
การให้บริการหรือไม่ 

100 

o๗ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
o๘ แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและ
การใช้งบประมาณประจ าปี 

100 

o๙ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
o๑๐ คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

ประเด็นที ่1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (ต่อ) 

ประเด็นข้อค าถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

99.53 แนวทางการยกระดับผลการประเมิน : 
i๒ หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือ
บริการใด เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อ
หรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้น
จึงส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ทุกคนมีจิตส านึกที่ดี 
ในการให้บริการแก่ประชาชนอย่างเท่าเทียม
กันโดยไม่เลือกปฏิบัติ ประกอบกับพัฒนา   
ช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ 
หรือ E-Service เ พ่ือลดการเลือกปฏิบัติ       
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้าง
ความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้
เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

 **ในประเด็นค าถามข้ออ่ืน ได้ด าเนินการ
ตามตัวชี วัดผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้
และควรพัฒนาประสิทธิภาพของกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่ โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ   
อย่างต่อเนื่อง                               

i๒ ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มา
รับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มากน้อยเพียงใด 

99.53 

i๓ เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียก  
รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ 
การให้บริการหรือไม่ 

100 

o๗ แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100 
o๘ แผนและความก้าวหน้าในการด าเนินงานและ
การใช้งบประมาณประจ าปี 

100 

o๙ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
o๑๐ คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ประเด็นที่ ๒ การให้บริการและระบบ E-Service 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

ประเด็นข้อค าถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e๑ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
 

100 
EP* 

100 
ES* 

ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
e๙ ได้คะแนนน้อยที่สุด 17.50 และ 60
อยู่ในเกณฑ์ : ต้องปรับปรุงโดยด่วน 
 

สาเหตุเกิดจาก : 
e๙ มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางราย มีความเห็นว่า        
ไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์          
(E-Service) ของหน่วยงาน . 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน : 
e๙ หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลัก
ของหน่วยงานให้ประชาชนเข้าถึงโดยง่าย 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การใช้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอก
ได้รับทราบโดยทั่วถึง 

. **ในประเด็นค าถามข้ออ่ืน ได้ด าเนินการ
ตามตัวชี วัดผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้
และควรพั ฒนาประสิ ทธิ ภาพของ
กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 

e๒ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน
และผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 

100 
EP* 

100 
ES* 

e๓ ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือ
แลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่ 

100 
EP* 

100 
ES* 

e๗ หนว่ยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคล 
ภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานงานของหน่วยงาน 

100 
EP* 

100 
ES* 

e๘ หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้
ตอบสนองต่อประชาชน 

100 
EP* 

100 
ES* 

e๙ ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 

17.50 
EP* 

60 
ES* 

o๑๑ คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100 

o๑๒ ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100 
o๑๓ E-Service 100 
o๒๕ การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100 

 
หมายเหตุ EP* = Eit Public คะแนนการเก็บข้อมูลจากประชาชนเป็นผู้ประเมิน 

ES* = Eit Survey คะแนนการเก็บข้อมูลจากประชาชนโดย ปปช. เป็นผู้ประเมิน 

 

 

 

 

 



 
 

ประเด็นที่ ๓ ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 
 

ประเด็นข้อค าถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

100 
EP* 

93 
ES* 

ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
e4 ได้คะแนนน้อยที่สุด 93 อยู่ในเกณฑ์ :  
ผ่านดี ควรรักษามาตรฐานนี้ และพัฒนาให้
ดีขึ้นต่อไป 

สาเหตุเกิดจาก : 
e4 มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ
กับหน่วยงานบางราย มีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
เข้าถึงได้ยาก (คิดเป็นร้อยละ 7.00) 

 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน : 
e4 หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทาง   
ที่หลากหลายและอ านวยความสะดวก    
ในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงาน      
ให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

. **ในประเด็นค าถามข้ออ่ืน ได้ด าเนินการ
ตามตัวชี วัดผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด 
โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้
และควรพั ฒนาประสิ ทธิ ภาพของ
กระบวนการปฏิบัติงานที่ โปร่งใสและ        
มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง  

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 

100 
EP* 

100 
ES* 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

100 
EP* 

100 
ES* 

o๑ โครงสร้าง 100 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร  100 

o3 อ านาจหน้าที่ 100 

o4 ข้อมูลการติดต่อ  100 

o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100 

o6 Q&A  100 

 
หมายเหตุ EP* = Eit Public คะแนนการเก็บข้อมูลจากประชาชนี้เป็นผู้ประเมิน 

ES* = Eit Survey คะแนนการเก็บข้อมูลจากประชาชนโดย ปปช. เป็นผู้ประเมิน 

 

 

 

 



 
 

ประเด็นที่ ๔ กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

 

ประเด็นข้อค าถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง  
มากน้อยเพียงใด 

100 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
i12 ได้คะแนนน้อยที่สุด 98.60 อยู่ในเกณฑ์ : 
ผ่านดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานนี้ และพัฒนาให้ดี
ขึ้นต่อไป 
 

สาเหตุเกิดจาก : 
i12 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีแนวทาง/วิธีการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน เพ่ือ
ป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ไม่
เพียงพอ คิดเป็นร้อยละ 1.40 
 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน : 
i12 หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการ 
ใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ 
ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ )อ้างอิงจาก o 10(  
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการ
ยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่
ดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ
แยกแยะระหว่ างผลประโยชน์ส่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้าง
จิ ตส านึ กการ เป็น เจ้ าหน้ าที่ ของรั ฐที่ ดี ตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 

. **ในประเด็นค าถามข้ออ่ืน ได้ด าเนินการตาม
ตัวชี วัดผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด โดยมีคะแนน
สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 

i11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่น า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์
ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 

100 

i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อ
ป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อย
เพียงใด 

98.60 

 

 

 

 



 
 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

 

ประเด็นข้อค าถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

100            
 
 
 
 
         กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง ได้ด าเนินการ     
ตามตัวชี วัดผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่าย 
เงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณ
หรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 

100 

o14 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

100 

o15 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุ 

100 

o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ 

100 

o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจ าปี 

100 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

 

ประเด็นข้อค าถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้ 
เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา  
มากน้อยเพียงใด 

100            
 
 
         กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการบริหารงานบุคคล ได้ด าเนินการ     
ตามตัวชี วัดผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด โดย
มีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้และ         
ควรพัฒนาประสิ ทธิ ภาพของกระบวน              
การปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ
อย่างต่อเนื่อง. 
 

i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่ง
ให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติ
มิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน 
มีการให้หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100 

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าปี 

100 

o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 



 
 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการด าเนินงาน รายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

 

ประเด็นข้อค าถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
 ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 ข้อค าถามที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
i14 และ i15 ได้คะแนนน้อยที่สุด และเป็น
คะแนนที่เท่ากัน อยู่ในเกณฑ์ : ผ่านดีเยี่ยม 
ควรรักษามาตรฐาน และพัฒนาให้ดีขึ้นต่อไป 

สาเหตุเกิดจาก : 
i14 บุคลากรในหน่วยงานบางราย เห็นว่า
มาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน
ยังไม่อาจป้องกันการทุจริตได้ทั้งหมด คิด
เป็นร้อยละ 0.47 
i15 สืบเนื่องจาก i14 จึงท าให้บุคลากร
บางรายขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการ เ รื่ อ ง ร้ อ ง เรี ยนการทุ จ ริ ตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงาน คิดเป็น 
ร้อยละ 0.47 

แนวทางการยกระดับผลการประเมิน : 
i14 หน่ วยงานควรวิ เ คราะห์ ทบทวน
มาตรการส่ ง เสริมคุณธรรมและความ
โปร่ ง ใสที่ ได้ก าหนดไว้  รวมทั้ งผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก 
o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยง
การทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน 
( อ้าง อิงจาก o30)  จากนั้นน าผลการ
วิเคราะห์มาก าหนดมาตรการ/โครงการ/
กิจกรรมเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o32) 
และด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้ก าหนดไว้  
ประกอบกับการจัดโครงการ/กิจกรรมด้าน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสใน
หน่วยงาน และเน้นย้ าปฏิบัติตามนโยบาย 
No Gift Policy และขับเคลื่อนคุณธรรม
จริยธรรม ทั้งนี้  ควรเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบด้วย                  

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกัน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

99.53 

i15 ท่านเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.53 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100 

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่น
ใดโดยธรรมจรรยา 

100 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น
ที่เก่ียวข้องกับสินบน 

100 

o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 

100 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี 

100 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100 

o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 



 
 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน (ต่อ) 

ประเด็นข้อค าถาม ผลคะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน 
 ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 

100 แนวทางการยกระดับผลการประเมิน : 
i15 หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติ
ส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

)อ้างอิงจาก o 22 (และ จัดให้มีช่องทางการ
ร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความ
มั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษา
ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อ     
ผู้ ร้ อ ง เ รี ยน  )อ้ า ง อิ งจาก o 23 (และ           
ควร เผยแพร่แนวปฏิบัติ และช่องทาง
ดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

**ในประเด็นค าถามข้ออ่ืน ได้ด าเนินการตาม
ตัวชี วัดผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด โดยมี
คะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้และควร
พัฒนาประสิ ทธิ ภาพของกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพอย่าง
ต่อเนื่อง 
                  

i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกัน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน 
ของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

99.53 

i15 ท่านเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

99.53 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100 

o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

o24 ข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100 

o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100 

o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 

o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่น
ใดโดยธรรมจรรยา 

100 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น
ที่เก่ียวข้องกับสินบน 

100 

o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี 

100 

o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100 

o33 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี 

100 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100 

o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100 

 
 
 
 



 
 

ข้อเสนอแนะต่อผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลลานตากฟ้า  มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส              
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านดี และบรรลุ                    
ค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย 
IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ทั้งนี้  องค์การบริหารส่วนต าบลลานตากฟ้า ได้
คะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 97.78 คะแนน 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 
(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

องค์การบริหารส่วนต าบลลานตากฟ้า ได้ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
และตัวที่วัดที่ 3 การใช้อ านาจ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 
4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

ทั้งนี้ ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็น          
ข้อค าถามท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

I1 ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ                 
การให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ (อ้างอิงจาก o10) หรือคู่มือ
การให้บริการส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o11) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่ สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้  เช่น                   
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ 
ติดตั้งในจุดที่สามารถมองเห็นโดยง่าย และในบริเวณที่เหมาะสมต่อไป 

I2 ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เท่าเทียมกัน 
ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือ
รับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service 
(อ้างอิงจาก o13) เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้าง     
ความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุ
ขั้นตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o10) หรือ
คู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o11)  โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ               
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน                   
ได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

I12 ประเด็นเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน              
เพ่ือป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ ๆ 
(อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
ก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกที่ดี



 
 

ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
ประพฤติปฏิบัติตนเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o20) 

I14 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน
ยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ          
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้ก าหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o34) ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น                  
การเรียกรับสินบน (อ้างอิงจาก o30) จากนั้น น าผลการวิเคราะห์มาก าหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือ
จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o32) และด าเนินการตามแผนฯ ที่ได้
ก าหนดไว้ ประกอบกับการจัดโครงการ/กิจกรรมด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
ขับเคลื่อนคุณธรรมจริยธรรม และเน้นย้ าปฏิบัติตามนโยบาย No Gift Policy ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรับทราบด้วย       

I15 ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการ             
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับ         
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก o22) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย              
สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน        
(อ้างอิงจาก o23) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องค์การบริหารส่วนต าบลลานตากฟ้า  ได้มีการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพ            
การด าเนินงาน ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่  8                         
การปรับปรุงการท างาน 

ทั้งนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อ
ค าถามท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

ส่วนที่ 1 ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
E9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายไม่เคยใช้ระบบการ

ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง       

ส่วนที่ 2 ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey) 
E4 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทาง

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการ 
ได้รับทราบยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์                    
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุง
ข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน (อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

E9 ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายไม่เคยใช้ระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงานให้ประชาชนเข้าถึงโดยง่าย (อ้างอิงจาก o18) และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการของหน่วยงานผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกรับทราบโดยทั่วถึง 

 



 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment: OIT) 

องค์การบริหารส่วนต าบลลานตากฟ้า ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่าน ตามหลักเกณฑ์            
ที่ก าหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลลานตากฟ้า ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๗ น าไปสู่การปฏิบัติหรือก าหนดมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์การบริหารส่วนต าบลลานตากฟ้า ให้ดีขึ้น ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั นตอน / วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

มาตรการส่งเสริม
คุณภาพการด าเนินงาน 

1.จัดท าคูม่ือหรือมาตรฐานการปฏฺิบัติงาน 
และระบุขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติงาน
หรือให้บริการตามภารกิจต่าง ๆ  พร้อมท้ัง
จัดท าผังขั้นตอนและระยะเวลา โดยติดตั้งไว้
จุดที่ผู้รับบริการสามารถเห็นได้อยา่งชัดเจน 
2.ก าชับเจ้าหน้าที่ทุกคนให้บริการประชาชน
อย่างเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ โดยถือปฏิบัติ
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่าง
เคร่งครดั  
3.การให้บริการรูปแบบออนไลนแ์ละระบบ E-
Service เพื่อลดการใช้ดุลพินิจในการพิจารณา
หรือเลือกปฏิบัต ิ

ไตรมาส 
1-4 

ส านักปลดั 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองารศึกษาฯ 

 
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั นตอน / วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

การให้บริการและระบบ 
E-Service 

 จัดท าคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน/การ
ให้บริการ  

1. จัดท า/ปรับปรุงคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการ ระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาการปฏิบตัิงานหรือให้บริการในแตล่ะ
ภารกิจ ช่องทางการติดต่อ ค่าธรรมเนียม 
ตลอดจนกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
๒. เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล 
ทั้ง Line, OpenChat และ Facebook ของ
หน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ และจุด
ประชาสมัพันธ์ ณ ที่ท าการฯ ใหส้าธารณชน
รับทราบ  

ไตรมาส 
1-4 

ส านักปลดั 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองารศึกษาฯ 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั นตอน / วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลา
ด าเนินกา

ร 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครฐั 

มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพ 
การสื่อสาร 

1. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และเปดิเผยข้อมูล
ข่าวสารของหน่วยงานผ่านเว็บไซต์หน่วยงาน 
2. เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถาม
ข้อมูลทั้ง Line OpenChat และ Facebook
ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ และจดุ
ประชาสมัพันธ์ ณ ที่ท าการฯ  
3.การให้บริการรูปแบบออนไลนแ์ละระบบ E-
Service เพื่อลดการใช้ดุลพินิจในการพิจารณา
หรือเลือกปฏิบัต ิ
4.ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานและข้อมลูทั่วไป ใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปจัจบุัน  

ไตรมาส 
1-4 

ส านักปลดั 

 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั นตอน / วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

มาตรการการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

1.จัดท าคู่มือแนวทางปฏิบัติการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ ซึ่งระบุขั้นตอนและแนวทางใน
การขอยืมทรัพยส์ินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ   
2.จัดให้มีการตรวจสอบทรัพย์สินของทาง
ราชการเป็นระยะ ๆ 
3.จัดท ามาตรการจดัการความเสี่ยงที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจรติ 
4.ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏบิัติอย่างเคร่งครดั และ
ก าชับให้ผู้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยมืทรัพยส์ินอย่างถูกต้อง 

ไตรมาส 
1-4 

ส านักปลดั 
กองคลัง 
กองช่าง 

กองารศึกษาฯ 

 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื อจัดจ้าง 

ประเด็น 
มาตรการ โครงการ 

หรือกิจกรรม 
ขั นตอน / 

วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการสร้างความ
โปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื อจัดจ้าง 

มาตรการการจัดซื้อจัด
จ้างเพ่ือป้องกันการเอื้อ
ประโยชน์ให้
ผู้ประกอบการรายใด
รายหนึ่ง 

1.มีประกาศมาตรการการจัดซื้อจดัจ้างเพื่อ
ป้องกันการเอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการ
รายใดรายหนึ่ง  
2.เปิดเผยแสดงข้อมูลการจัดซื้อจดัจ้างกับ
ผู้ประกอบการทุกราย และรายงานเป็น
ประจ าทุกเดือน ผ่านทางเว็บไซตหืน่วยงาน 

ไตรมาส 
 1-4 

กองคลัง 

 



 
 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ประเด็น มาตรการ โครงการ หรือกจิกรรม 
ขั นตอน / 

วิธีการปฏิบัติ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการควบคมุ 
ตรวจสอบการใช้อ านาจ
และการบริหารงานบุคคล 

มาตรการการใช้ดุลพินิจและ
อ านาจหน้าที่ให้เป็นไปตาม
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่
ด ี

1.จัดท ามาตรการการใช้ดุลพินิจและ
อ านาจหน้าที่ให้เป็นไปตามหลักการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี และ
มาตรการประเมินความเสี่ยงท่ีอาจ
ก่อให้เกิดการทุจรติเรียกรับสินบน
หรือประโยชน์อ่ืน เพื่อให้เกิดความ
โปร่งใสในการใช้ดลุพินิจออกค าสั่ง 
อนุญาต อนุมัติในภารกิจตา่ง ๆ  
2.จัดท า/ปรับปรุงแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้
สอดคล้องกับสถานการณ์หน่วยงาน 
3.ถือปฏิบัติตามแนวทางประมวล
จริยธรรมของเจ้าหน้าท่ีรัฐ ได้แก่
ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น
และพนักงานส่วนท้องถิ่น ตลอดจน
แนวทางปฏิบัติ Dos & Don’t เป็น
แนวทางประพฤติตนทางจริยธรรม 
4.จัดท าโครง/กจิกรรมส่งเสรมิ
คุณธรรมจริยธรรมให้แก่บุคลากร
ของหน่วยงาน 
5.ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคคลภายใน
และภายนอกไดร้ับทราบแนวทาง
ปฏิบัติทางจริยธรรม 

ไตรมาส 1-4 ส านักปลดัฯ 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจรติภายในหน่วยงาน 
 

ประเด็น 
มาตรการ โครงการ  

หรือกิจกรรม 
ขั นตอน / วิธีการปฏิบัต ิ

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

มาตรการแก้ไขปญัหาการทุจริต 1.จัดท าคูม่ือ/แนวทางการด าเนินการ
เรื่องร้องเรียนการทุจรติและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าท่ี พร้อมแสดงช่องทาง 
ขั้นตอนหรือวิธีการจัดการฯ และ
ระยะเวลาด าเนินการ    
2. เปิดเผยช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบฯ 
3. จัดท ามาตรการ/โครการกิจกรรมที่
ด าเนินการส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
4. เผยแพร่ข้อมลูการรายงานผลการ
แก้ไขปัญหาการทุจรติ ต่อสาธารณชน 

ไตรมาส 1-4 ส านักปลดั 

 


